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P R O G R A M   
2004. január 17: Minőségirányítás és minőségfejlesztés 

08:00
Regisztrálás

10:00
Bevezetés: Prof. Horváth Andrea, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem 

10:10
Minőségügyi alapfogalmak orvosi laboratóriumi értelmezése


Prof. Mikó Tivadar, Pathologiai Intézet, Szegedi Tudományegyetem

10:50
Az Egészségügyi Minisztérium minőségfejlesztési programja



Szy Ildikó főtanácsos, Egészségügyi Minisztérium 

11:30
Minőségirányítási rendszerek és a rendszerépítés stratégiája


Dr. Dobos Éva, Szegedi Tudományegyetem

12:10
Megbeszélés

12:30
Ebéd
14:00
Minőségfejlesztési módszerek


Dr. Dobos Éva, Szegedi Tudományegyetem

14:45
Szünet

15:15
Csoportgyakorlat: Minőségfejlesztési módszerek a gyakorlatban

Kis csoportos problémamegoldás

Facilitátorok: Dr. Dobos Éva, Dr. Seres Erika, Dr. Záborszki Annamária

17:15-
Egyéni, csoportmunkára való felkészülés

2004. január 18: Laboratóriumi minőségügyi szabványok

08:30
Megnyitó: Prof. Mikó Tivadar, Pathologiai Intézet, Szegedi Tudományegyetem
08:35
A laboratórium akkreditálás nemzetközi standardjainak orvosi laboratóriumi értelmezése 

 
Prof. Mikó Tivadar, Pathologiai Intézet, Szegedi Tudományegyetem

09:15
Akkreditálási követelmények a laboratóriumi medicina gyakorlatában

Prof. Horváth Andrea, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem
10:00
Megbeszélés

 
10:15
Szünet

10:45
Csoportgyakorlat: Laboratóriumi minőségirányítási követelmények értelmezése

Az ISO/IEC 17025 és az ISO/FDIS 15189 4. szabványcsoport értelmezése esettanulmányok alapján.


Facilitátorok: Dr. Seres Erika, Dr. Hetyésy Katalin, Dr. Horváth Andrea  
12:45
Csoport visszajelzés, megbeszélés


Prof. Horváth Andrea, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem
13:15
Ebéd
14:30
Csoportgyakorlat: Laboratóriumi technikai követelmények értelmezése

Az ISO/IEC 17025 és az ISO/FDIS 15189 5. szabványcsoport értelmezése esettanulmányok alapján.


Facilitátorok: Dr. Seres Erika, Dr. Hetyésy Katalin, Dr. Horváth Andrea  

16:30
Csoport visszajelzés, megbeszélés


Dr. Hetyésy Katalin, Központi Laboratórium, Győr

17:00-
Egyéni, csoportmunkára való felkészülés
2004. január 19: A laboratórium minőségügyi dokumentációja

08:30
Megnyitó: Prof. Fekete Mátyás, Multilab, Székesfehérvár 
08:35
A minőségirányítási rendszer dokumentációja az in vitro orvosi diagnosztikai laboratóriumokban

Dr. Hetyésy Katalin, Központi Laboratórium, Győr
09:15
A laboratórium Minőségirányítási Kézikönyve


       Dr. Fekete Mátyás, Központi Laboratórium, Székesfehérvár

09:50
Megbeszélés 
10:00
Szünet

10:30
Csoportmunka: Laboratóriumi minőségirányítási kézikönyv elemzése I.


Minőségirányítási kézikönyv elemzése esettanulmányok alapján


Facilitátorok: Prof. Fekete Mátyás, Dr. Hetyésy Katalin, Dr. Seres Erika  


12:15
Csoport visszajelzés, megbeszélés



Dr. Seres Erika, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem




12:45
Ebéd

14:00
A minőségirányítási rendszer dokumentációja II. 



Dr. Seres Erika, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem
14:30
Csoportmunka II.: Laboratóriumi eljárások és munkautasítások



Eljárás leírások, munkautasítások elemzése esettanulmányok alapján



Facilitátorok: Prof. Fekete Mátyás, Dr. Hetyésy Katalin, Dr. Seres Erika  

16:30
Csoport visszajelzés, megbeszélés



Dr. Hetyésy Katalin, Központi Laboratórium, Győr


17:00
Egyéni, csoportmunkára való felkészülés
20:00- 
Vacsora
2004. január 20: Minőségirányítási rendszer értékelése

08:30
Megnyitó: Prof. Horváth Andrea, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem
08:35
Belső minőség-ellenőrzés 1: Mérési bizonytalanság, mérések visszavezethetősége

Prof. Horváth Andrea, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem


09:20
Belső minőség-ellenőrzés 2: Módszer validálás

 Prof. Horváth Andrea, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem
10:10
Megbeszlés

10:30
Szünet

11:00
Csoportmunka: Módszer validálás

Interaktív esettanulmányok feldolgozása, módszertani gyakorlat 


Facilitátorok: Dr. Hartyányi Attila, Dr. Seres Erika, Prof. Horváth Andrea
13:00
Ebéd

14:00
Belső audit az orvosi laboratóriumokban


Prof. Horváth Andrea, Dr Seres Erika
14:40
Szünet

15:00
Csoportmunka: Minőségirányítási követelményeknek való megfelelés auditálása

Interaktív esettanulmányok feldolgozása


Facilitátorok: Dr. Hajdú Edit, Dr. Seres Erika, Dr Nagy Éva  
16:30
Csoport visszajelzés, megbeszélés


Dr. Nagy Éva, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem
17:00-
Egyéni munka: Tudásfelmérő kérdőívek kitöltése
2004. január 21: Laboratórium akkreditálás a gyakorlatban

07:30
Tudásfelmérő kérdőívek leadása
08:00
Megnyitó: Prof. Horváth Andrea, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem

08:05
Orvosi laboratóriumok akkreditálása: szereplők és folyamatok


Prof. Mikó Tivadar, NAT SZAB Elnök
08:50
Megbeszélés
09:00
Szünet
09:30
Akkreditálás a gyakorlatban


Dr. Hajdú Edit, Klinikai Mikrobiológiai Diagnsoztikai Intézet, Szegedi Tudományegyetem


10:30
Csoportmunka: Jelentkezés akkreditálásra 

Akkreditálási kérelem. Kérelem formanyomtatvány kitöltése.


Facilitátorok: Dr. Hajdú Edit, Dr. Seres Erika, Prof. Horváth Andrea
12:30
Csoport visszajelzés, megbeszélés
Dr. Seres Erika, Klinikai Kémia Intézet, Szegedi Tudományegyetem

13:00
Zárás


Tanfolyam értékelése: visszajelző kérdőívek begyűjtése.


Részvételt és kredit pontokat igazoló dokumentumok átadása.

